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Aviso de Privacidad de FERRESUR 

En FERRESUR, valoramos y respetamos la privacidad de nuestros clientes y 

proveedores. Este aviso de privacidad tiene como objetivo informarte sobre cómo 

recopilamos, utilizamos, almacenamos y protegemos la información personal que 

nos proporcionas durante tus interacciones con nuestra empresa. 

Recopilación de Información Personal 

Recopilamos información personal cuando interactúas con nosotros, ya sea al 

realizar una compra, registrarte como cliente o proveedor, completar formularios en 

línea, comunicarte con nuestro equipo de atención al cliente, o participar en 

promociones o encuestas. Esta información puede incluir, entre otros datos, tu 

nombre, dirección, número de teléfono, dirección de correo electrónico y detalles de 

pago. 

Uso de la Información Personal 

Utilizamos la información personal recopilada para proporcionarte los productos y 

servicios que has solicitado, procesar tus pedidos, gestionar tu cuenta de cliente o 

proveedor, mejorar nuestros productos y servicios, comunicarnos contigo sobre 

promociones y eventos, y cumplir con nuestras obligaciones legales y regulatorias. 

Protección de la Información Personal 

Nos comprometemos a proteger la seguridad y confidencialidad de tu información 

personal. Implementamos medidas de seguridad físicas, técnicas y administrativas 

para proteger tus datos contra accesos no autorizados, uso indebido, divulgación. 

Uso de Cookies y Tecnologías de Seguimiento 

Utilizamos cookies y otras tecnologías de seguimiento para mejorar tu experiencia 

en nuestro sitio web, personalizar contenido y anuncios, y analizar el tráfico del sitio. 

Puedes gestionar tus preferencias de cookies a través de la configuración de tu 

navegador. 
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Derechos del Titular de los Datos 

Tienes derecho a acceder, corregir, actualizar o eliminar tu información personal en 

cualquier momento. También puedes optar por no participar en el uso de tus datos 

para fines de marketing directo. Para ejercer estos derechos o para cualquier 

pregunta o inquietud sobre nuestra política de privacidad, contáctanos a través de 

los canales proporcionados al final de este aviso. 

Cambios en la Política de Privacidad 

Nos reservamos el derecho de actualizar o modificar esta política de privacidad en 

cualquier momento. Te recomendamos revisar periódicamente esta página para 

estar informado sobre cualquier cambio. El uso continuado de nuestros servicios 

después de la publicación de cambios en esta política constituirá tu aceptación de 

dichos cambios. 

Información de Contacto 

Si tienes alguna pregunta, comentario o preocupación sobre nuestra política de 

privacidad o nuestras prácticas de manejo de datos, no dudes en contactarnos: 

 

FERRESUR - Ferretería y Materiales para la Construcción 

Dirección: Periférico Oriente Sur S/N B. candelaria Ocosingo, Chiapas C.P.: 29950 
 

Teléfono: 9191664564-9196730669-9196730429 

Correo electrónico: ferresurmarketing@gmail.com 


